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AVALIACAO DA EFETIVIDADE DA REDE DE ATENCAO A SAUDE PARA
PESSOAS COM DIABETES MELLITUS INTEGRADA AO CUIDADO
FARMACEUTICO NA ATENCAO PRIMARIA A SAUDE
RESUMO

O presente projeto objetiva avaliar a efetividade da rede de atencdo a satde (RAS), para pessoas
com diabetes mellitus, de maneira integrada ao cuidado farmacéutico, na atencdo priméaria a
salde. Serd realizada uma pesquisa avaliativa de um julgamento ex-post de uma intervencdo. Essa
avaliacdo produzira uma matriz de funcionamento da RAS, integrada ao servigo do cuidado
farmacéutico, a partir da realidade local, e dessa forma, permitira identificar fragilidades e
fortalezas associadas aos elementos que o integram. O estudo envolvera treze Farméacias Pélos,
das Unidades de Atengdo Primaria a Saude (UAPS) de Fortaleza, Ceard, que tem desenvolvido
servicos farmacéuticos clinicos. O estudo permitird um olhar combinado das abordagens
qualitativa e quantitativa em trés niveis: a) Nivel 1: identificagdo dos indicadores para avaliar a
rede de atencdo a salde integrada ao cuidado farmacéutico. Sera feita uma revisdo integrativa, a
gual sumaria e analisaria os estudos com indicadores em salde, com a questdo norteadora: Quais
os melhores indicadores descritos na literatura para avaliar a rede de atencdo a saude integrada ao
cuidado?; b) Nivel 2: diagndstico situacional da RAS integrando cuidado farmacéutico
(monitoramento dos indicadores, estrutura fisica, fluxo do atendimento, fluxo do
acompanhamento, recursos tecnoldgicos e humanos), considerando competéncias e habilidades
profissionais (atitudes da equipe e habilidades técnicas e de comunicacdo). Nesse nivel ser feita
uma abordagem qualitativa e quantitativa do diagndstico situacional, envolvendo profissionais de
salde atuantes na rede de atencdo a salde, integrada ao cuidado do paciente com Diabetes. A
‘descricdo das categorias’ apresentara dimensdes como Contexto Politico, Organizacional;
Contexto Externo; Grau de Implantacdo do servigo; Efeito ou Desempenho do servico. Um
programa de analise qualitativa (QSR N-Vivo) sera utilizado e, ¢) Nivel 3: adaptacdo do modelo
I6gico utilizado para avaliacdo da Rede de Atengdo a Saude das pessoas portadoras de diabetes
mellitus, integrado ao cuidado farmacéutico na atencdo primaria a sadude, considerando o
monitoramento dos indicadores de avaliacdo e da gestao para reorientar o cuidado farmacéutico.
Pretende-se uniformizar conceitos, processos e instrumentos para as a¢oes, e estabelecer um fluxo
de informacdo adequado. Para avaliar a efetividade da avaliagdo, serdo mensurados por
indicadores (numero de consultas realizadas na Farmécia Clinica, nimero de palestras educativas
realizadas, nimero de consultas assistenciais realizadas, total de problemas relacionados com os
medicamentos (PRM) identificados, total de intervencGes propostas, total de intervencfes aceitas
pelos profissionais de salde, total de intervencGes aceitas pelo paciente, percentual de pacientes
acompanhados com melhoria de indicadores de salde alvos (glicemia, hemoglobina glicada e
perfil lipidico). As variaveis numéricas serdo descritas sob a forma de médias e desvios padrdes,
e as varidveis categoricas na forma de proporc¢des. Para essa analise sera utilizado o programa
estatistico EPI-INFO, versdo Windows. Ao final, espera-se a consolidacdo de um modelo
adequado de ordenamento da Rede de Atencdo a Salde das pessoas portadoras de diabetes
mellitus, integrado ao cuidado farmacéutico, na atencdo primaria a satde, atuando com pessoal
técnico e gerencial capacitado, para a perfeita integracdo e realizacdo dos servigos de cuidado ao
paciente.

PALAVRAS-CHAVE: Rede de Atencdo a Saude, Atencdo primaria em salde, Cuidados
Farmacéuticos, Diabetes mellitus, Implementacao de servicos, Avaliacdo da efetividade.



