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O QUE AS PESSOAS PRECISAM SABER
SOBRE OS FARMACEUTICOS NAS
FARMACIAS E DROGARIAS?

A atuacdo do farmacéutico em
farmacias e drogarias tem se
expandido significativamente,
indo além da simples

dispensacdao de medicamentos.

Hoje, esse profissional assume
um papel fundamental na
atencdo primaria a saude, por
meio da oferta de diversos

servicos clinicos e assistenciais.

Neste boletim, iremos explorar
a funcao do farmacéutico
nesses estabelecimentos e
abordar a importancia do
profissional.
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Fonte: Canva

O surgimento do
farmacéutico comunitario

Em meados do século X, o
farmacéutico era conhecido
como boticario, que trabalhava
em suas boticas produzindo e
vendendo produtos medicinais,
além de ser comum prescrevé-
los. Contudo, com o avanc¢o da
industrializacdo, a pratica
tradicional de manipulacao foi
gradualmente substituida pela
fabricacao industrial de
medicamentos em larga escala.
Somente a partir da década de
1960, o farmacéutico passou a
atuar de forma mais integrada
ao cuidado clinico do paciente,
ampliando suas atividades para
além do foco exclusivo nos
medicamentos. Hoje, o
profissional esta presente em
diversos ambientes, como
farmacias e drogarias.
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Com a Lei 5.991/73 foi
estabelecido que farmacias e
drogarias devem ter um
profissional farmacéutico
disponivel por todo o horario de
funcionamento. Além disso, a
mesma legislacéo define as
diferencas entre esses
estabelecimentos: enquanto as
drogarias se restringem a
dispensacdo e comercializacao de
medicamentos e produtos
correlatos, as farmacias, além
dessas atividades, também sdo
autorizadas a manipular
formulag¢des oficinais e
magistrais.

Esses estabelecimentos, embora
tenham como principal atividade
a venda de medicamentos,
também atuam como
importantes espacos de cuidado
em atencao primaria e
promocao da saude.

Assim, o papel do farmacéutico
vai além da venda de
medicamentos: ele realiza
aconselhamento, orienta
tratamentos, oferece suporte aos
usuarios, explica a forma correta
de utilizacao dos medicamentos e
0s possiveis efeitos adversos,
garantindo a compreensao do
tratamento prescrito.

Os Servicos de Cuidado
Farmacéutico

Os servicos farmacéuticos clinicos
ofertados nas farmacias e
drogarias contribuem para o uso
correto de medicamentos e
aumentam a qualidade de vida
dos usuarios, ao promover uma
farmacoterapia adequada, eficaz
e segura.

Servicos como a dispensacao, as
vezes, sdo feitos no balcao,
contudo, algumas farmacias e
drogarias oferecem um
consultdrio farmacéutico,
espac¢o adequado a prestacao de
outros servicos. Entre eles estao:
e Rastreamento em saude;
e Educacdo em saude;
e Dispensacao;
e Manejo de problema de
saude autolimitado;
e Conciliacdo de
medicamentos;
e Revisdo da farmacoterapia;
e Gestdo da condicdo de saude;
e Acompanhamento
farmacoterapéutico.

Alguns servicos sao feitos pelo
farmacéutico, porém nao sao
realizados em farmacias e
drogarias, como a
monitorizacao terapéutica de
medicamentos.
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Rastreamento em Saude

E uma estratégia que permite a
identificacao provavel de uma
doenca ou condi¢do de saude,
para que haja o tratamento
precoce. E um servico que pode
ser feito em diferentes
ambientes, porém é na farmacia
comunitaria que ha o maior
desenvolvimento, uma vez que o
fluxo de pessoas € maior.

O farmacéutico utiliza de testes
simples para o rastreamento
como: afericdo da pressao
arterial, medidas de glicemia,
avaliagdao de bioimpedancia,
entre outros. Contudo, tais testes
nao substituem o diagndstico
meédico. Assim, ao identificar

suspeitas de risco, o farmacéutico

deve encaminhar o paciente ao
medico para avaliacdo e
diagndstico adequados.

Fonte: Canva

Dispensacao

Essa atribuicdo é exclusiva do
farmacéutico, em que o
profissional avalia a prescricao de
forma critica e, se necessario,
intervém junto ao prescritor. Essa
etapa nao se limita a entrega do
medicamento, pois inclui a
orientacao ao paciente quanto ao
uso adequado.

O farmacéutico é o profissional
mais indicado para essa funcado,
pois considera aspectos como 0s
efeitos colaterais, possiveis
interacBes medicamentosas ou
alimentares, e a adequacdo do
medicamento ao quadro clinico
apresentado.

Fonte: Canva

Manejo de problema de
saude autolimitado

Problema de saude autolimitado
se refere a um problema de
baixa gravidade, como dor de
cabeca, nausea ou vomitos.
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O farmacéutico acolhe a
demanda do paciente, identifica
se 0 problema é autolimitado e
realiza as medidas necessarias.
Quando a queixa pode ser
resolvida sem atencdo meédica, o
farmacéutico pode intervir por
meio de medidas nao
farmacoldgicas ou
farmacologicas, desde que sejam
isentas de prescricao. Quando
nao é autolimitado o
farmacéutico encaminha a outro
profissional ou servico de saude.

Acoes educativas

A educacdo em saude tem como
objetivo promover a autonomia
dos individuos, fortalecer acBes
de promoc¢do da saude e
contribuir para a prevencado de
doencas. Dessa forma, o
farmacéutico exerce um papel
estratégico ao integrar os
saberes populares e cientificos,
buscando empoderar a
populacao por meio de
informacdes acessiveis e
confiaveis. Essa atuagao contribui
para reduzir desigualdades no
acesso ao conhecimento em
saude e aproximar diferentes
formas de saber.

Alguns temas abordados nesse
servi¢o sao: uso e descarte
correto de medicamentos,

informacdes sobre doencas,
demonstracdao do uso de
dispositivos, como o dispositivo
inalatério ou a caneta de insulina.
Para isso, o farmacéutico pode
utilizar de diferentes estratégias
para educar, como uso de
tabelas, adesivos, informativos,
entre outros.

Outras atribuicoes do
farmacéutico

Além dos servicos clinicos, o
farmacéutico também exerce
funcdes administrativas nas
farmacias e drogarias. E
responsavel pelo controle de
prescri¢cdes sujeitas a controle
especial, verificacao de
documentos, aquisicao,
recebimento e supervisdo do
armazenamento e do prazo de
validade dos produtos
comercializados. Cabe ainda ao
profissional promover o
treinamento e a qualificagao da
equipe, abordando temas como
boas praticas farmacéuticas e
cuidados em saude.

Fonte: Canva
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Adicionalmente, o farmacéutico
pode executar procedimentos
como perfuracao de Iébulo e
aplicacao de vacinas, desde que
0 estabelecimento esteja
devidamente autorizado para a
prestacdo desses servicos.

Em farmacias com manipulagao,
além da pratica clinica, o
farmacéutico atua na
manipulacao de formulas,
analise de prescricdes,
supervisao de insumos, registro
de processos, treinamento da
equipe e atencdo farmacéutica ao
paciente.

Independentemente do local, o
farmacéutico deve contribuir
para a farmacovigilancia. A
farmacovigilancia é o estudo da
deteccdo, evoluc¢do e prevencao
dos eventos adversos. Ainda que
0s medicamentos sejam
utilizados de forma correta, é
possivel que haja algum
problema relacionado a ele.
Dessa forma, cabe ao
farmacéutico e outros
profissionais, quando necessario,
notificar a ocorréncia ou suspeita
de evento adverso ou queixa
técnica as autoridades sanitarias.

Consideracoes Finais

O farmacéutico € um profissional
de saude essencial, que presta
diversos servicos importantes
para a promoc¢do do uso correto
de medicamentos e para o
cuidado com o paciente. Sua
atuacdo envolve desde a
orientacdo correta sobre o uso de
farmacos até o rastreamento de
condi¢des de saude e a educacdo
da populagao.

Por muitas vezes, farmacias e
drogarias sao o primeiro lugar
que a comunidade busca ajuda
diante de uma queixa ou
sintoma, e é nesse cenario que o
papel do farmacéutico é
estabelecido. Este profissional é
fundamental para melhorar o
acesso a saude e garantir uma
farmacoterapia mais segura,
eficaz e centrada nas
necessidades do paciente. Assim,
o papel do farmacéutico vai
muito além de dispensar
medicamentos.
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EDMUNIDD

Comunicamos que a partir de
julho de 2025, o presente boletim
deixara de ser publicado mensalmente.

As matérias publicadas pelo CIM/UFC
serao veiculadas trimestralmente no
Boletim do GPUIM

Agradecemos a compreensao de todos!
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